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Seit 25 Jahren ist der Erste Schril
Lola auf einer Mission nach der L3
Integrationsarbeit Der Lorraineladen Paraplegiker Danl
in Bern bietet Lehrstellen fiir Men- und hartem Train
schen mit «uniiblichen Lebensliu- Querschnittgeldh
fen» an. Contact-Leiterin Rahel Gall wieder zu gehen, :

freut das Jubilium. Seite3

schwimmen. Seit



Im Quartierladen auf die gerade Bahn

Lernen im Lola Der Lorraineladen in Bern hat sich vom Weltladen zum hippen Einkaufsort entwickelt.
Und zu einem Ort, der ehemaligen Drogenabhangigen eine neue Perspektive ermoglicht.
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Claudia Salzmann

Montag ist «Kdsetag». Dabei mag
Benji gar keinen Kase. Trotzdem
nimmt er jeden einzelnen der
50 Sorten aus dem Kiihler,
schneidet sie neu an und ver-
packt portionsweise neu. So star-
tet die Woche des Lernenden. Er
hat eine der zwei Lehrstellen im
Lorraineladen (Lola), die zweite
hat Ernesto. Beide haben eines
gemeinsam: Sie haben «unge-
wohnliche Lebensldufe», wie es
ihr Arbeitgeber nennt.

Beide sind mit dieser Anstel-
lung in einem Arbeitsprogramm
der Stiftung Contact, die auch
den Laden in der Lorraine be-
treibt. Insgesamt 30 Personen
sind im Lola in der Lorraine und
der zweiten Filiale im Mattenhof
sowie im stiftungseigenen «Take
a way» im Monbijou titig. 2022
feiert die Stiftung das 25-Jahr-
Lola-Jubildaum. Das freut Con-
tact-Geschiftsleiterin Rahel Gall:
«Aus einem kleinen, schummri-
gen Lokal hat sich ein beliebter
Quartierladen entwickelt.» Stolz
sei man auch, weil dieser selbst-
finanziert und ohne staatliche
Unterstiitzung funktioniere.

Die 61-Jahrige weiss, wie es
ist, mit wenig Geld zu leben

Vor einem Vierteljahrhundert
iibernahm die Stiftung den Lola,
der damals noch an einem Kklei-
neren Standort an derselben
Strasse beheimatet war. Am neu-
en Standort, den sie 2014 eroff-
nete, gibt es dreimal so viel Platz.
Seither arbeitet Regula Maurer
dort, sie kimmert sich um alles,
auch um die Lernenden.

Benji erzadhlt ihr gerade, dass
es in der Schule sehr gut laufe.
«Ich bin so stolz», sagt Regula
Maurer darauf. Sie fragt nicht
nach der Vergangenheit, so kon-
ne sie ihnen unvoreingenommen
begegnen. Die 61-Jahrige weiss,
wie es ist, mit wenig Geld zu le-
ben. Vor dem Lola-Job war sie in

Im Lorraineladen bildet Regula Maurer Menschen mit Suchtproblemen aus. Fotos: Franziska Rothenbihler

der Gastronomie tdtig. «Was
mich glicklich macht, ist der
Umgang mit Menschen», sagt
sie. Menschen wie Benji und
Ernesto, aber auch die Lola-
Kundschaft.

Wenige zuriick
auf die schiefe Bahn

Viele der Kunden wissen nicht,
dass das Lola ehemaligen Dro-
genabhidngigen auf die richtige
Bahn hilft. Das Projekt scheint zu
funktionieren: «Ich kann mich
an keinen Lernenden erinnern,
der durch die Abschlusspriifung
durchgefallen ist», sagt Regula
Maurer. Doch neben vielen Er-
folgsgeschichten weiss sie auch
von zwei Personen, die nach dem
Verlassen des geschiitzten Rah-
mens wieder auf die schiefe Bahn
geraten seien.

Dassviele die Anlehre oder die
Lehre als Detailhandelsfachkraft
schaffen, hingt damit zusammen,
dass alle zuerst ein Praktikum im
Lola absolvieren. «So kennen wir
sie schon und kdnnen besser ent-
scheiden, ob das funktionieren
wird.» Manchmal braucht Mau-
rer Geduld, denn die im Dienst-
plan eingetragenen Personen
wiirden nicht immer alle erschei-
nen. «Ich rufe an und melde mich

Rahel Gall bot mit ihrer Stiftung Contact letztes Jahr 320 Klientinnen

«An der Arbeitswelt
teilzunehmen, ist
fur unsere Klientel
extrem wichtig.»

Regula Maurer
Lehrbetreuerin im Lola

und Klienten betreute Arbeitsplatze in der Stadt Bern an.

auf allen Kandlen, denn wir po-
chen auf Abmeldung und Piinkt-
lichkeit.» Trotzdem driicken die
Lola-Betreuerinnen oOfter ein
Auge zu, als dies bei anderen
Lehrbetreuern der Fall ware.

Teilhaben an
der Gesellschaft

«Im Lolawird wichtige Arbeit ge-
leistet, weil die Leute so in unse-
re Gesellschaft eingebettet wer-
den», sagt Flo Eichenberger von
Equipe Volo. Seine Stiftung bie-
tet im ganzen Kanton Arbeitsan-
gebote fiir Sozialhilfeempfanger
und RAV-Beziiger. An 15 Stand-
orten arbeiten jahrlich rund
3000 Klientinnen und Klienten.
«Eine sinnvolle Arbeit ist das Al-
lerwichtigste. Niemand will am
Rand der Gesellschaft sein, alle
wollen ein Teil davon sein», sagt
Eichenberger.

Dem pflichtet auch Regula
Maurer vom Lola bei. «An der Ar-
beitswelt teilzunehmen, ist fiir
unsere Klientel extrem wichtig.
Ist jemand nicht so gut zwag,
wird er im Hintergrund einge-
teilt.» Wenn jemand lieber ruhig
Gestelle einrdumt, sei das auch
in Ordnung.

«Ich fiihle mich nicht
ausgenutzt, im Gegenteil.»

Trotz des Lobes fiir solche Be-
mithungen gibt es auch immer
wieder Kkritische Stimmen. So
hort beispielsweise Jonas Staub
vom Blindspot immer wieder den
Vorwurf, dass die giinstigen Ar-
beitnehmenden ausgenutzt wiir-
den und Firmen ihre Renditen
aufbesserten. Er setzt in seinen
zwei Restaurants auf Inklusion,
sprich, es arbeiten Angestellte
mit und ohne Beeintriachtigung
miteinander. Er niitze nieman-
den aus, es sei eine Win-Win-Si-
tuation fiir alle. «Sie haben eine
spannende Arbeit und wir tolle
Arbeitnehmende.»

Wenn Sozialhilfebeziiger ei-
ner Tatigkeit nachgehen, wird ih-

nen die Unterstiitzung durch den
Sozialdienst gekiirzt. Das Ein-
kommen bleibt meist also gleich.
Im Lola kommt ein Beitrag hin-
zu, weil sich Klienten fiir ihre In-
tegration bemiihen. «Das Geld
sorgt manchmal fiir Diskussio-
nen, weil sie denken, sie arbei-
ten gratis», erzahlt Regula Mau-
rer im Lola zwischen Gemiise-
auslage und Milchprodukten.
Benji - in der Hand ein Brotchen
und eine Tasse Tee - sagt kurz
vor seiner Pause: «Ich fithle mich
nicht ausgenutzt, im Gegenteil.
Die Arbeit gibt mir Struktur. Und
herumgehangen bin ich schon
mehr als genug.»

Der Milchmann kommt rein
und holt die leeren Flaschen ab.
Ein Transporteur bringt Haras-
sen mit Lola-Bier und -Cola vor-
bei. Das Lola hat sich zu einer
Marke entwickelt. Seit einiger
Zeit gibt es eine eigene Getrin-
kelinie. In der einen Ecke ist ein
Unverpackt-Laden, im Regal
wartet ein kuratiertes Brotsorti-
ment auf und samstags gibts
Blumen zu kaufen.

«Mir gefillt es hier super»,
sagt Benji nach der Pause. Er ist
gelernter Koch, kam nach einer
arbeitslosen Phase in ein Alp-
Projekt und arbeitet seit Novem-
ber hier. Sein Arbeitskollege Er-
nesto kimpft mit anderen Her-
ausforderungen: Deutsch ist fiir
den 30-Jahrigen keine Mutter-
sprache, was es ihm in der Schu-
le nicht immer einfach macht.

Gibt es Heikles zu besprechen,
zieht sich Regula Maurer mit ih-
nen in die kleine Kiiche zuriick.
Dort kann man hinter geschlos-
sener Tiir ungestort und unge-
hort reden. Die notige Geduld
und Ruhe merkt man Maurer
schon im Gesprich an. Mit dem
Stress, den sie anfinglich hatte,
wenn nicht alle bei der Arbeit er-
scheinen, hat sie umgehen ge-
lernt. «Ich stelle mich dann ein-
fach selber an die Kasse und
hopp dr Base!»
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